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Bij de CAVP werd in maart 2006 een klacht aanhangig gemaakt tegen een bedrijf dat
weigerde de gegevens beschikbaar te stellen terzake van twee veldstudie waarnaar in
reclame-uitingen was verwezen.

In deze veldstudies was onderzoek verricht naar eigenschappen van het eigen product in
vergelijking met concurrerende producten. De klagende partij beriep zich op de Code, die in
artikel 5.2 bepaalt dat wetenschappelijke werken, waarnaar in een aanprijzing wordt
verwezen, controleerbaar en dus openbaar moeten zijn. De aangeklaagde partij
beargumenteerde de weigering van openbaarmaking met de stelling dat geen bronvermelding
nodig is voor producteigenschappen die zijn vastgelegd in de registratiebeschikking en dat
derhalve de bron niet openbaar hoeft te worden gemaakt, ook als daarnaar in aanprijzingen
wordt verwezen.

De CAVP stelt vast dat resultaten van vergelijkende studies nooit in de registratiebeschikking
terecht komen, ook al kunnen ze deel uitmaken van het niet toegankelijke deel van het
registratiedossier. Of dat zo is, is voor derden niet kenbaar. Daarom moeten citaten uit dit
dossier worden beschouwd als gewonen bronvermeldingen, die openbaar en beschikbaar
dienen te zijn.

De CAVP oordeelt dat de vragende partij alsnog de beschikking moet krijgen over de
veldstudies waarnaar in de aanprijzingen is verwezen, tenzij deze bronnen naar het eerlijke
oordeel van de geklaagde partij behoren tot haar vertrouwelijke domein. In dat geval moet de
aangeklaagde partij afzien van de aanprijzing van producteigenschappen die resulteren uit
vergelijkende doch niet toegankelijke studies.

Voorts wordt de aangeklaagde partij veroordeeld tot het betalen van de kosten van de
procedure.



